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1. GEREC VE YONTEM

2022 yilin1 degerlendirmek lizere, 22.11.2022 - 31.12.2022 tarihleri arasinda 102 dig paydasa 12 sorulu
Dis Paydas Anketi uygulanmistir. Bu ankete; 102 dis paydastan 8’i anketi tamamlamis olup, katilma
oran1 %7,84 olarak gerceklesmistir.

Dis Paydas Anketi’nde 12 baslik altinda toplam 24 adet soru yer almakta olup bu sorularin 16’s1
kapali uglu, 8’1 agik ugludur.

Genel, sosyal sorumluluk ve topluma sunulan hizmetler, mezunlarin yeterliligi, kurumla igbirligi
basliklarin altinda yer alan 16 soru kapali uglu olup 7°1i likert 6l¢ekli olarak uygulanmustir.

ANKET SORULARI TASLAK METINi

Cevap Cevap Sayisi Cevap %

Devlet Universitesi
Vakif Universitesi
Diger Kamu Kurulusu
Yerel Yonetim Birimi
Meslek Orgiiti
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1 Universitenin resmi internet sitesine rahatlikla ulasilabilmektedir.
2 Universitenin sosyal medya hesaplarinda yeterli bilgi verilmektedir.

Universitenin web sitesinde yer alan “Kalite Calismalari” kapsamindaki
3 (Kurum g Degerlendirme, Kurumsal Geri Bildirim, Kalite Komisyon
Calismalari vb.) raporlarina erisilebilmektedir.
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1 Girisimci ve yenilikgi bir Gniversitedir.
2 Calisanlar yeterli bilgi ve deneyime sahiptir.

Kurumsal iletisimde sosyal medyayi ve diger medya iletisim araglarini etkin
kullanan bir Gniversitedir.

Yuruttigi egitim — 6gretim ve arastirma — gelistirme faaliyetlerinde
paydaslarin gorislerine yer verir.




Yiruttugl egitim — 6gretim ve arastirma — gelistirme faaliyetleri ile ilgili
paydaslari bilgilendirir.

SORULAR

Tamamen
Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim

Mezunlariyla nitelikli is glicli ve istihdama katki sunmaktadir.
Mezunlarin akademik donanimi ve mesleki yeterliligi yiksektedir.

Mezunlar kalite ve iyilestirme kdltiirline sahiptir.
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Biruni Universitesi mezunlariyla galismak isterim.

SORULAR

Tamamen
Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim

Boliimlerin 6gretim programlari hazirlanirken goriis sunmak isterim.
Meslegimle ilgili bélimlerin danisma kurullarinda yer almak isterim.

isyerimde / kurumumda 6grencilere staj imkani sunulmasini desteklerim.

Sektorel tecriibelerimi aktarmak tizere seminer / konferans vb. vermek
isterim.

A W N P
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Cevap
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2. BULGULAR

Dis Paydas Anketi Sorularina iliskin Elde Edilen Bulgular

Di1s Paydas Anketi Sorularina iliskin memnuniyet ortalamalar1 asagidaki Tablo-/ 'de yer almaktadir.
Cizelge incelendiginde “Katiliyorum” seceneginin diger seceneklere gore daha yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

Tablo-1 Dis Paydas Anketi Sorularina fliskin Memnuniyet Oranlar

SORULAR
1 Universitenin resmi internet sitesine rahatlikla ulagilabilmektedir.
2 Universitenin sosyal medya hesaplarinda yeterli bilgi verilmektedir.
3 Universitenin web sitesinde yer alan “Kalite Calismalari” kapsamindaki (Kurum ¢ Degerlendirme, Kurumsal

Geri Bildirim, Kalite Komisyon Calismalari vb.) raporlarina erisilebilmektedir.
Grup Ortalama



SORULAR

Girigimci ve yenilikgi bir Gniversitedir.

Calisanlan yeterli bilgi ve deneyime sahiptir.

Kurumsal iletisimde sosyal medyayi ve dijer medya iletisim araglarini etkin kullanan bir Gniversitedir.

Yurattugu egitim — 6gretim ve arastirma — gelistirme faaliyetlerinde paydaslarin gérislerine yer verir.
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Yirattigu egitim — 6gretim ve arastirma — gelistirme faaliyetleri ile ilgili paydaslan bilgilendirir.

Grup Ortalama

SORULAR
Mezunlariyla nitelikli is glicu ve istihdama katki sunmaktadir.
Mezunlarin akademik donanimi ve mesleki yeterliligi yliksektedir.

Mezunlar kalite ve iyilestirme kdltiriine sahiptir.

A W N P

Biruni Universitesi mezunlariyla calismak isterim.

Grup Ortalama

SORULAR

Bolumlerin 6gretim programlari hazirlanirken goriis sunmak isterim.
Meslegimle ilgili bélimlerin danisma kurullarinda yer almak isterim.

isyerimde / kurumumda &grencilere staj imkani sunulmasini desteklerim.
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Sektorel tecriibelerimi aktarmak Uizere seminer / konferans vb. vermek isterim.

Grup Ortalama

Genel Ortalama: % 90,63

Universitenin Dis Paydas Anket sorularinda memnuniyet diizeylerine bakildiginda; tiim sorulardan
memnuniyet oranlar1 yeterli diizeydedir.



Dis Paydas Anketi Sorular1 Grafikleri
GENEL

UNIVERSITENIN RESMi INTERNET SiTESINE RAHATLIKLA
ULASILABILMEKTEDIR.

Kesinlikle
Katilmiyorum; 0% Katilmiyorum; 0% /—

Fikrim Yok; 12,50%

Kararsizim; 12,50% __

Tamamen
Katiliyorum; 50%

Katilyorum; 25% _/

UNIVERSITENIN SOSYAL MEDYA HESAPLARINDA YETERLI BiLGi
VERILMEKTEDIR.

Kesinlikle Fikrim Yok; 0,13%
Katilmiyorum; 0% Katilmiyorum; 0%

\

Tamamen

Kararsizim; 25% __ — a—__ Katiliyorum; 25%

Katiliyorum; 38%/

UNIVERSITENIN WEB SITESINDE YER ALAN “KALITE CALISMALARI”
KAPSAMINDAKi (KURUM iC DEGERLENDIRME, KURUMSAL GERIi
BILDIRiM, KALITE KOMiSYON CALISMALARI VB.) RAPORLARINA

ERiSILEBILMEKTEDIR.
Kararsizim; 13%

.00 Fikrim Yok; 0,13%
Kesinlikle wllmlyorumio//—
Katilmiyorum; 0%

Tamamen
Katiliyorum; 25%

Katiliyorum; 50% /



SOSYAL SORUMLULUK VE TOPLUMA SUNULAN HiZMETLER

GIRiSIMCi VE YENILIKCi BiR UNIVERSITEDIR.

Kararsizim; 0% Katilmiyorum; 13% Fikrim Yok; 0%

Kesinlikle
Katilmiyorum; 0%

Tamamen
— Katiiyorum; 25%

Katiliyorum; 63% /

CALISANLARI YETERLI BiLGi VE DENEYiME SAHIPTIR.

Kesinlikle Fikrim Yok; 09 Katilmiyorum; 0%
Katilmiyorum; 0% __ l/

—_—

Kararsizim; 25%

Tamamen
Katiliyorum; 50%

Katiliyorum; 25%

KURUMSAL iLETiSIMDE SOSYAL MEDYAYI VE DiIGER MEDYA
iLETiSiM ARACLARINI ETKiN KULLANAN BiR UNIVERSITEDIR.

Kesinlikle Katilmiyorum; 0%
Katilmiyorum; 0% ‘/— Fikrim Yok; 0%

Tamamen
Katiliyorum; 25%

Kararsizim; 25%

Katilyorum; 50%



YORUTTUGU EGIiTiM — BGRETiIM VE ARASTIRMA — GELISTIRME
FAALIYETLERINDE PAYDASLARIN GORUSLERINE YER VERIR.
Kesinlikle  Fikrim Yok; 13%

Katilmiyorum; 0%
Katilmiyorum; 0%

Kararsizim; 13%

Tamamen
Katiliyorum; 50%

Katiliyorum; 25%

YURUTTUGU EGiTiM — OGRETiIM VE ARASTIRMA — GELISTIRME
FAALIYETLERI iLE iLGiLi PAYDASLARI BiLGILENDIRIR.

Kesinlikle  Eikrim vok; 12,50%

Katilmiyorum; 0% |
Katilmiyorum; 0%\1

Kararsizim; 12,50%

Tamamen
Katihyorum;
37,50%

Katihyorum;
37,50%

MEZUNLARIN YETERLILIiGi

MEZUNLARIYLA NiTELiKLi i$ GUCU VE iSTIHDAMA KATKI

SUNMAKTADIR.
Katilmiyorum;  Fikrim Yok; 0,25%

12,50%_\

Kesinlikle
Katilmiyorum; 0%

Kararsizim; 0% __

Tamamen
Katiliyorum;
37,50%

Katiliyorum; 25%



MEZUNLARIN AKADEMiK DONANIMI VE MESLEKi YETERLILIGi

YUKSEKTEDIR..
Kesinlikle
Kararsizim; 12,50%  Katilmiyorum; 0% Katilmiyorum; 0%

fim Yok; 0,13%

Tamamen
Katiyorum;
37,50%

Katiliyorum;
37,50%

MEZUNLAR KALITE VE iYILESTIRME KULTURUNE SAHIPTIR.
Fikrim Yok; 12,50%
Kesinlikle |

Katllma()orum; 0%
Katilmiyorum; 0% ___

Tamamen
Katiliyorum; 25%

Kararsizim; 25%

Katilyorum; 38%

BiRUNI UNIVERSITESIi MEZUNLARIYLA CALISMAK iSTERIM.

Kesinlikle
Katilmiyorum; 0%

Kararsizim; 13% I oo
Kati m'VM Fikrim Yok; 0%

Tamamen
Katiliyorum; 38%

Katiliyorum; 50%



KURUMLA iSBIiRLIiGi

BOLUMLERIN OGRETiM PROGRAMLARI HAZIRLANIRKEN GORUS

SUNMAK iSTERIM.
Fikrim Yok; 0% Katilmiyorum; 0%  Kesinlikle

W Katilmiyorum; 0%

Katilyorum;
37,50%

Tamamen
Katilyorum;
62,50%

MESLEGIMLE iLGiLi BOLUMLERIN DANISMA KURULLARINDA YER
ALMAK iSTERIM.

Katilmiyorum; 0%

- o
Fikrim Yok; OAM

Kesinlikle
Katilmiyorum; 0%

Katilyorum;
37,50%

Tamamen
Katihyorum;
62,50%
iSYERIMDE / KURUMUMDA OGRENCILERE STAJ iMKANI
SUNULMASINI DESTEKLERIM.
Fikrim Yok; 12,50%
KatllmlW
Kesminge™ 0%7
Katilmiyorum; 0% Tamamen
Katiyorum;
37,50%

Katihyorum;
50,00%



SEKTOREL TECRUBELERiIMi AKTARMAK UZERE SEMINER /

KONFERANS VB. VERMEK iSTERIM.
Fikrim Yok; 0%

Kesinlikle
. 0,
Kararsizim; 0% gatiimiyorum; 0%

Katiliyorum;
37,50%

Tamamen
Katihyorum;
62,50%

3. SONUC VE ONERILER

Yukarida yer alan Dis Paydas Anket sonuclar1 degerlendirildiginde; anket sorulara verilen tiim
cevaplarda esik degerin (%75) tlizerinde sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglar dis paydaslar goriisi
acisindan Universitemiz i¢in memnuniyetle karsilanmustir.

Diger taraftan 2023-2024 egitim 6gretim yilinda yapilacak Dig Paydas Anketi’nde de ayn1 sonuca
ulasabilmek i¢in paydas goriislerin alinmasina ve gelen goriiglerin degerlendirilmesine, genis
katiliml1 dis paydas calismasina 6nem verilecektir.



