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1. GEREC VE YONTEM

2022-2023 Egitim- Ogretim Dénemi Bahar yariyilinda 09.06.2023 — 23.06.2023
tarihleri arasinda Ogrenci Bilgi Sistemine kayith 10597 6grenciye 5°1i Likert Olgekli
Anket; Proliz Sisteminde yer alan Ders Kodu, Dersi veren Akademik Personel, Dersi
Alan Ogrenci, Akademik Danigsman ve Ogrenci bilgileri {izerinden asagidaki anketler
uygulanmustir;

1. Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi,
2. Akademik Damisman Degerlendirme Anketi ve
3. Ogrenci Memnuniyet Anketi.

1. Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi 14 soru yer almistir. Bu ankete;

10597 6grenciden 10050 6grenci katilmig olup, katilma orani1 %94,84 olarak
gerceklesmistir.

2. Akademik Danigman Degerlendirme Anketinde 12 soru yer almistir. Bu
ankete;

10597 6grenciden 10325 6grenci katilmig olup, katilma orani1 %94,96 olarak
gerceklesmistir.

3. Ogrenci Memnuniyet Anketinde; 7 Bashikta toplam 71 soru hazirlanmistir. Bu
ankete katilan

10597 6grenciden 2946 (%30) 6grenci belirleyici soruda ilgili cevabi vermedigi
sebebiyle degerlendirme dis1 kalmistir. Katilma oran1 %67,04 olarak
gerceklesmistir.

NOT: Belirleyici soru (Ondokuz arti yedi sayisimin toplami yirmi alti’dwr. / nineteen plus seven is twenty-six)



ANKET SORULARI TASLAK METINLERI

Ogretim Elemam Degerlendirme Sorulari
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1. |Doénem basinda derse iliskin 6grenim hedefini ve amaglarini agiklar.
2. |Dersi belirtilen plana uygun olarak isler.
3. |Ders siiresini verimli ve etkin kullanir.
4. |Derse her zaman hazirlikl gelir.
5 Dersi islerken etkilesime firsat verir ve buna yonelik motivasyon
" |olusturur.
6. |Ders boyunca sinifta hakimiyeti saglar.
7 Derste BirDeHa sistemini ve teknolojik araglart (projeksiyon cihazi, ses
" |sistemi vb.) etkin kullanir.
8. |Dersle ilgili 6nerilen kaynak/materyal vb. yeterlidir.
9 Ders sonunda konunun anlasilip anlasilmadigini kontrol eder, gerekirse
" tekrar agiklar.
Derse iliskin tiim faaliyetler ile ilgili aldigimiz geri bildirimler|
10. .
gelisimimize katkida bulunur.
11. |Kendisinin bilgi, beceri ve akademik yaklagimi tatmin edicidir.
12. |Ders dis1 zamanlarda kendisi ile iletisim kurulabilir.
13. |Adildir.
14. |Kendisinden tekrar ders almak isterim.




Akademik Danmisman Degerlendirme Sorulari
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1. Akademik danigsmanlik sisteminin amaci, sistemdeki rol ve
sorumluluklarim danigmanim tarafindan bana agiklandi.
2. Danigmanim iletisime agiktir.
3. Danismanim, akademik durumum ile ilgili bilgi sahibidir.
4. Danmigmanimmin bilgi, ilgi ve alakasi yeterli oldugundan
goriismelerimden verim alabiliyorum.
5. Danigmanimla gelecekteki kariyerim iizerine konusuruz.
6. Danigsmanima ders dist1 sorunlarim ile ilgili konular
danisabilirim.
7. Danigmanim ofis saatlerini duyurmustur.
8. Danigmanim elektronik ortamda gonderdigim mesajlara (e-
posta, mobil cihaz vd.) kisa siirede cevap verir.
9. Danigmanim, ders se¢imi ve ders programi olusturmada bana
yardimc1 olur.
10. Danigmanimla her donem en az iki kez goriigliriim.
11. Basarili olmamda danigmanlik sisteminin etkisi oldukca
fazladir.
12. Tim  deneyimlerimi  degerlendirdigimde  danismanlik

hizmetinden genel olarak memnunum.




Ogrenci Memnuniyet Anketi Sorular:
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Soru Paketi 1 — Boliim / Program

Ogrenim  gordiigiim  boliimden/programdan  genel  olarak
memnunum. (I am  generally satisfied with the
department/program | have studied.)

Boliim/programda yer alan teorik ders ve uygulama (laboratuvar,
staj vb.) saatlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. (I think that
the theoretical course and practice (laboratory, internship, etc.)
hours in the department/program are sufficient.)

Boliim/programda yer alan ders igeriklerinin giincel oldugunu
diisiiniiyorum. (I think that the course contents in the
department/program are up-to-date.)

Boliim/Programda  gergeklestirilen akademik faaliyetlerden
memnunum. (I am satisfied with the academic activities carried
out in the Department/Program.)

Boliim/Program yoneticileri 6grencilerin talep ve Onerilerine
kars1 duyarlidir. (Department/Program administrators —are
sensitive to students' requests and suggestions.)

Boliim/Program baskanima kolaylikla ulasabiliyorum. (I can
easily reach my Head of Department/Program.)

Boliimdeki/Programdaki 6gretim elemanlarinin 6grencilere karsi
tutum ve davranmiglart genel olarak iyidir. (The attitudes and
behaviors of the faculty members in the Department/Program
towards students are generally good.)

Ogretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimindan genel olarak
memnunum. (I am generally satisfied with the knowledge and
skill transfer of the instructors.)

Danigmanim bana gerekli zamani ayirir. (My advisor will take the
necessary time for me.)

10.

Ders planlar1 donem basinda 6grenci bilgi sistemi lizerinden
ogrencilere sunulur. (Lesson plans are presented to students
through the student information system at the beginning of the
semester.)

11.

Ogretim elemanlar1 ders saatlerini genel olarak etkin kullanirlar.
(Lecturers generally use their course hours effectively.)




12.

Ogretim elemanlar1 BirDeHa sistemini etkin kullanir. (Lecturers
use the BirDeHa system effectively.)

13.

Ogretim elemanlart  BirBilginOl sistemini etkin kullanir.
(Lecturers use the BirBilginOl system effectively.)

14.

Universitemizde egitimi destekleyen uygulamalardan (BirDeHa,
BirBilginOl,BirDiisEgit,BirBilPar,BirAkAr,BirEBir,BirBirEt,Bir
KarDan, BirSemSer, BirBirileri) haberdarim. (I am aware of the
applications (BirDeHa, BirBilginOl, BirDisEgit, BirBilPar,
BirAkAr, BirEBir, BirBirEt, BirKarDan, BirSemSer, BirBirlileri)
that support education at our university.)

15.

Universitenin web sayfasinda yer alan bdliim/program ile ilgili
bilgiler  yeterlidir. (The information about  the
department/program on the website of the university is sufficient.)

16.

Hazirlikk smifinda  yiiriitiilen  egitim-0gretim  hizmetinden
memnunum. (Hazirhk smifinda egitim alanlar tarafindan
degerlendirilecektir !) (I am satisfied with the education-teaching
service provided in the preparatory class. (It will be evaluated by
those who are trained in the preparatory class!))

17.

Universitenin sundugu Cift Anadal ve Yandal imkanlarindan
memnunum. (Programlara kayith olan ogrenciler
cevaplandiracaktir!) (I am satisfied with the Double Major and
Minor Programs offered by the University.(Students enrolled in
the programs will reply!))

Soru Paketi 2 — Derslikler / Laboratuvarlar ve Kaynaklar

Derslikler temiz ve diizenlidir. (Classrooms are clean and

1. organized.)
Dersliklerin aydinlatilmasi ve iklimlendirilmesinden memnunum.
2. (I am pleased with the lighting and air conditioning of the
classrooms.)
Derslikler yeterli fiziki donanima ( tahta kalemi, akilli kiirsii,
3. projektér vb.) sahiptir. (Classrooms have sufficient physical
equipment (board marker, smart desk, projector, etc.).)
Laboratuvarlar ders uygulamalarin1 desteklemektedir. (Labs
4. support course practices.)

Soru Paketi 3 — Universite Yonetimi

Universite yonetimi dgrenci talep ve dnerilerine karsi duyarlidir.
(University management is sensitive to student demands and
suggestions.)

Yonetim iiniversitenin misyonuna ve vizyonuna yonelik
faaliyetlerde bulunmaktadir. (The administration carries out
activities towards the mission and vision of the university.)

Egitim-6gretim  hizmetlerinin  ydnetiminden genel olarak
memnunum. (I am generally satisfied with the management of
education and training services.)




Ogrencilerin  yonetime kolaylikla ulasilabilir olmasindan
4. memnunum. (I am pleased that students can easily access the
administration.)

Yonetmelik ve Yonergelere {iniversite web sayfasindan
5. ulasabiliyorum. (I can access the Regulations and Directives on
the university website.)

Kalite web sitesi ve ¢aligsmalarindan haberdarim. (I am aware of
6. the Quality web site and its works.)

Soru Paketi 4 - Kiitiiphane

Kitiiphanedeki kaynaklar (kitap, dergi, e-kaynak vb.) ve abone
veri tabanlarindan memnunum. (I am satisfied with the resources
(books, magazines, e-resources, etc.) and subscriber databases in
the library.)

Kiitliphanenin fiziksel mekan1 (calisma masasi, okuma yeri vb.)
ve kapasitesinden memnunum. (I am satisfied with the physical
space of the library (study desk, reading place, etc.) and its
capacity.)

Kiitiiphanenin teknik donanim (bilgisayar, internet vb.) agisindan
sundugu olanaklardan memnunum. (I am satisfied with the
facilities offered by the library in terms of technical equipment
(computer, internet etc.).)

Kiitiiphanenin 06diing alma sisteminden memnunum. (I am
4. satisfied with the borrowing system of the library.)

Kiitliphane calisma saatlerinden (agik oldugu giinler / saatler)
5. memnunum. (I am satisfied with the library working hours
(days/hours it is open).)

Kiitliphane Biriminin verdigi hizmetten memnunum. (I am
6. satisfied with the service provided by the Library Department.)

Soru Paketi 5 — Saghk, Kiiltiir ve Spor Direktorliigii

Saglik, Kiiltir ve Spor Direktorliigii biinyesinde o6grencilere
verilen rehberlik ve psikolojik damigsmanlik hizmetlerinden
1. memnunum. (I am satisfied with the guidance and psychological
counseling services provided to the students within the scope of
the Health, Culture and Sports Directorate.)

Yemekhane hizmetlerinden (yemek, sunum vd.) memnunum. (I
2. am satisfied with the cafeteria services (meal, presentation etc.).)

Kafeterya hizmetlerinden memnunum. (I am happy with the
3. cafeteria services.)

Ogrenci lletisim Birimi (OIB)' nin taleplere hizli ¢dziim
iiretmesinden ve geri bildirim saglamasindan memnunum. (I am
pleased that the Student Communications Unit (SCU) provides
quick solutions and feedback to requests.)




OIB' nin yaptigi rehberlik/bilgilendirme calismalarindan

5. memnunum. (I am satisfied with the guidance/information work
carried out by the SCU.)
Sunulan sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerden memnunum. (I
6. am satisfied with the social, cultural and sporting events offered.)

Ogrenci topluluklarinin say1 ve gesitliliginden memnunum. (I am
7. pleased with the number and diversity of student clubs.)

Ondokuz art1 yedi sayisinin toplami yirmi alt1 dir. (nineteen plus
0. seven is twenty-six)

Soru Paketi 6 — Kariyer Merkezi

Kariyer Merkezi' nin amacit ve verdigi hizmetlere iligskin bilgi
1. sahibiyim. (I have information about the purpose of the Career
Center and the services it provides.)

Kariyer Merkezi ile her zaman kolaylikla iletisim kurabilirim. (I
2. can always easily contact the Career Center.)

Kariyer Merkezi tarafindan verilen danismanlik hizmetlerinden
(CV  hazirlama, miilakat teknikleri, kariyer planlama vb.)
3. memnunum. (I am satisfied with the consultancy services
provided by the Career Center (CV preparation, interview
techniques, career planning, etc.).)

Kariyer Giinlerinde gergeklestirilen etkinliklerden (Kariyer
Giinleri, Seminer, Calistay vb.) memnunum. (I am satisfied with

4 the activities (Career Days, Seminar, Workshop, etc.) carried out
during the Career Days.)
Kariyer Merkezi web sayfasinda yer alan bilgiler yeterlidir. (The
5. information available on the Career Center web page is
sufficient.)
Kariyer Merkezi' nin vermis oldugu hizmetlerden memnunum. (I
6. am pleased with the services provided by the Career Center.)

Soru Paketi 7 - Diger

Biruni Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (BIRATTO)' nin
yonlendirmelerinden ve vermis oldugu hizmetlerden memnunum.

L (I am satisfied with the guidance and services provided by Biruni
University Technology Transfer Office (BIRATTO).)
Cesitlilik ve say1 bakimindan SEM tarafindan diizenlenen egitim
2 ve sertifika programlarindan memnunum. (In terms of diversity

and number, | am satisfied with the training and certificate
programs organized by Life Long Learning Center.)

Ogrenci Isleri Direktorliigii' niin sundugu hizmetlerden genel
3. olarak memnunum. (I am generally satisfied with the services
provided by the Directorate of Student Affairs.)

Mali Isler Direktérliigii'niin sundugu hizmetlerden genel olarak
4. memnunum. (In general, | am satisfied with the services provided
by the Financial Affairs Directorate.)




Bilgi Islem Direktérliigii' niin sundugu hizmetlerden genel olarak
memnunum. (I am generally satisfied with the services provided
by the IT Directorate.)

Destek Hizmetleri Direktorliigli' niin sundugu hizmetlerden
memnunum. (I am satisfied with the services provided by the
Support Services Department.)

Uluslararasi Iligkiler Direktorliigii' niin sundugu hizmetlerden
genel olarak memnunum. (I am generally satisfied with the
services provided by the Directorate of International Relations.)

Ogrenim gordiigiim akademik birim sekreterya hizmetlerinden
memnunum. (I am satisfied with the secretarial services of the
academic unit that I have studied.)

Engelli 6grencilere yonelik hizmetleri yeterli buluyorum. (I find
the services for students with disabilities adequate.)

10.

Ortak kullanim alanlarindan (spor salonu, konferans salonu, yesil
alan vb.) memnunum. (I am satisfied with the common areas
(gym, conference hall, green space etc.).)

11.

Ulasim olanaklarindan (lokasyon ve ring servisi) memnunum. (I
am satisfied with the transportation opportunities (location and
ring service).)

12.

Universitenin web sayfasinda paylasilan bilgilerin genel olarak
yonlendirici ve aydinlatici oldugunu diistiniiyorum. (I think that
the information shared on the website of the university is
generally guiding and enlightening.)

13.

Universitenin internet olanaklarindan memnunum. (I am satisfied
with the university's internet facilities.)

14.

Uluslararas1 6grenci  degisim programlarindan memnunum
(Degisim programlarindan yararlanmig Ogrenciler tarafindan
cevaplanacaktir !) (I am satisfied with international student
exchange programs (It will be answered by students who have
benefited from exchange programs!))

15.

Universitemizde giris- c¢ikis kontrollerinin saglanmasindan ve
giivenlik hizmetlerinden memnunum. (I am satisfied with the
entrance controls and security services at our university.)

16.

Universitedeki ortak kullamim alanlarmi (ofisler, tuvaletler,
derslikler, koridorlar, acik alanlar vb.) temiz kullanmaya 6zen
gosteriyorum. (I take care to use the common areas at the
university (offices, toilets, classrooms, corridors, open spaces,
etc.) clean.)

17.

Universite igerisinde sunulan kirtasiye hizmetinden memnunum.
(I am satisfied with the stationery service provided in the
university.)

18.

Biruni Universitesi Hastanesi' nin vermis oldugu hizmetlerden
genel olarak memnunum. (I am generally satisfied with the
services that Biruni University Hospital has provided.)

19.

Biruni Universitesi Dis Hastanesi' nin vermis oldugu
hizmetlerden genel olarak memnunum. (I am generally satisfied
with the services of Biruni University Dental Hospital.)




20.

Biruni Universitesinde egitim gérmekten memnunum. (I am glad
to be studying at Biruni University.)

21.

Uluslararas: Iligkiler Ofisi' nin her konuda yol gdsterici ve
destekleyici  yaklagimlarindan ~ memnunum.  (Uluslararasi
ogrenciler tarafindan degerlendirilecektir!) (I am pleased with the
guiding and supportive approaches of the International Relations
Office in every matter. (It will be evaluated by international
students!))

22.

Uluslararas1  dgrencilere  yonelik  yapilan  etkinliklerden
memnunum (Uluslararasi Ogrenciler tarafindan
degerlendirilecektir!) (I am happy with the activities for
international students (It will be evaluated by international
students!))

23.

Kabul mektubumu vermis oldugum mail adresimden kolaylikla
teslim aldim (Uluslararasi ogrenciler tarafindan
degerlendirilecektir!) (I have easily received my acceptance letter
from the e-mail address that | have given (It will be evaluated by
international students!))

24.

Tirk¢e ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER) 'in verdigi hizmetlerden memnunum (Merkezden
hizmet alan 6grencilerimiz tarafindan degerlendirilecektir!). (I am
satisfied with the services provided by the Turkish and Foreign
Language Application and Research Center (TOMER) (it will be
evaluated by our students who are in TOMER).)

Anketlerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi asagida belirtilen islemler dogrultusunda
gerceklestirilir;

2.

Anket, paydas goriisleri degerlendirilerek Rektorliik ve Kalite Koordinatorliigii
tarafindan olusturularak Rektorliik onayi ile yiiriirliige ve uygulamaya girer.
Hazirlanan anket, ilgili yariyithn ikinci haftasindan itibaren derse kaydolmus
ogrencilerin tamamina herhangi bir orneklem yontemi baz alinmadan uygulanair.
Ogrenci dersten muaf ise anket uygulamasi 6grenci bilgi sistemine diismez ve
uygulanmaz.

Ogrenci ilgili anketleri tam olarak doldurmadan final sinav notlarini
gortintiileyemez.

Anketin degerlendirilmesi ve raporlamasi Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) vasitasiyla

yapilir.

Ogretim elemani degerlendirme raporu ilgili Fakiilte/MYO Dekanlik/Miidiirliikleri
tarafindan Rektérliige raporlanir ve Yonetim Kurulu’nda degerlendirilir.

BULGULAR

2.1. Universite Ogretim Elemam Degerlendirme Sorularina iliskin Elde Edilen Bulgular

Cizelge 1°de Ogretim Elemani Anketi sorularidaki memnuniyet ortalamalar1 gdsterilmektedir.
Cizelge incelendiginde “Katiliyorum” seceneginin diger segeneklere gére daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.
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Cizelge 1. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyih Ogretim Elemani Degerlendirme
Genel Memnuniyet Ortalamalar:

Ogretim Elemam Degerlendirme Sorulari
2022-2023
' Bahar
IFADELER _Dénemi
Universite
Ortalamasi
1. | Donem basinda derse iliskin 6grenim hedefini ve amaclarim agiklar. 406
2. | Dersi belirtilen plana uygun olarak isler. 405
3. | Ders siiresini verimli ve etkin kullanir. 403
4. | Derse her zaman hazirhikh gelir. 405
5. | Dersi islerken etkilesime firsat verir ve buna yonelik motivasyon 403
olusturur. ’
6. | Ders boyunca sinifta hakimiyeti saglar. 4.04
7. | Derste BirDeHa sistemini ve teknolojik araclar1 (projeksiyon cihazi, 406
ses sistemi vb.) etkin kullanir. ’
8. | Dersle ilgili onerilen kaynak/materyal vb. yeterlidir. 401
9. | Ders sonunda konunun anlasilip anlasiimadigim kontrol eder, 405
gerekirse tekrar aciklar. ’
10. | Derse 1iliskin tiim faaliyetler ile ilgili aldigimiz geri bildirimler 402
gelisimimize katkida bulunur. ’
11. | Kendisinin bilgi, beceri ve akademik yaklagimi tatmin edicidir. 404
12. | Ders dis1 zamanlarda kendisi ile iletisim kurulabilir. 4.00
14. | Kendisinden tekrar ders almak isterim. 308

Genel Ortalama: 4,03

Memnuniyet Diizeyi;

Universitenin dgretim elemam degerlendirme anket sorularinda memnuniyet diizeylerine
bakildiginda; tiim sorulardan memnuniyet oranlari yeterli diizeydedir.
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Universite Ogretim Eleman Degerlendirme Anketi Sorularina iliskin Akademik Birimlere Gore Degerlendirme Ortalamalar1 asagida
Cizelge 2°de yer almaktadir. Cizelge incelendiginde “Katiliyorum” seceneginin diger seceneklere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 2. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyih Akademik Birimlere Gore Ogretim Elemam Degerlendirme Ortalamalar

2022-2023 Bahar Donemi
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Dis Hekimligi Fakiltesi 3,67 | 3,68 | 3,67 3,68 3,66 3,68 3,70 3,66 3,67 3,66 3,68 | 3,66 3,70 | 3,66
Eczacilik Fakiiltesi 3,94 | 3,95 | 3,93 3,94 3,92 3,93 3,96 3,91 3,93 3,91 3,93 | 3,93 3,97 | 3,88
Egitim Fakiiltesi 4,07 | 4,04 | 4,03 4,05 4,04 4,04 4,06 4,00 4,05 4,01 4,03 | 4,00 4,05 | 3,95
Lisansiistii Egitim Enstitisii 4,57 | 4,54 | 4,50 4,56 4,53 4,57 4,58 4,51 4,56 4,52 4,54 | 4,53 4,57 | 4,45
Meslek Yiiksekokulu 4,17 | 4,16 | 4,16 4,17 4,15 4,16 4,19 4,14 4,17 4,15 4,16 | 4,12 | 4,16 | 4,12

Miihendislik ve Doga Bilimleri
thendislik ve Doga Bilimlerl | 3 o5 | 3,86 | 3,80 | 3,87 |384| 38 | 388 | 38 | 38 | 38 |38|379]| 385|372
Fakiiltesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 417 | 414 | 412 | 415 | 412 | 413 | 415 | 411 4,15 412 | 4,14 | 4,09 | 4,14 | 4,07

Genel Ortalama: 4,03
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2.2. Universite Ogretim Eleman Degerlendirme Anketi Sorularina iliskin Béliim/Program Ortalamalar

Cizelge 3°de Ogretim Eleman1 Anketi sorularindaki boliim/programlara gére memnuniyet ortalamalari gosterilmektedir.

Cizelge 3. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyih Béliim/Programlara Gére Ogretim Elemam Degerlendirme Ortalamalari
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ingilizce Ogretmenligi 4,09 | 4,06 | 4,06 | 4,09 | 4,08 | 407 | 4,11 |4,03| 4,07 | 4,02 |4,05| 4,08 | 4,13 | 3,96
Okul Oncesi Ogretmenligi 4,15 | 4,10 | 4,08 | 411 | 4,10 | 411 | 4,11 |4,04| 4,13 | 4,08 | 4,10 | 4,04 | 4,12 | 4,00
Ozel Egitim Ogretmenligi 3,91 | 3,91 (387|390 | 39 |391| 39 |38 38 | 387 |3,89]|3,80 3,84 3,81
Rehberlik ve Psikolojik 4,07 | 4,05 | 403 | 4,05| 4,04 | 403 | 4,06 |4,00| 4,06 | 4,01 |4,04| 4,02 |4,05| 3,93
Danismanhk
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 4,57 | 4,54 | 4,50 | 4,56 | 4,53 | 457 | 4,58 |451| 4,56 | 4,52 | 4,54 | 4,53 | 4,57 | 4,45
Ag1z Dis ve Cene Cerrahisi 5,00 | 5,00 | 5,00 | 500 | 500 | 500 | 5,00 |500/| 500 | 500 |5,00]|5,00]5,00| 5,00
Beslenme ve Diyetetik 486 | 4,82 | 4,75 4,80 | 4,77 | 475 | 4,88 |4,68| 484 | 4,77 | 4,84 | 4,88 | 4,838 4,73
Dogum ve Kadin Hastaliklari 5,00 | 5,00 | 500 |5,00| 500 | 500 | 500 |500| 500 | 500 |5,00] 500 /5,00| 5,00
Ebelik 462 | 4,54 | 4,50 | 460 | 4,60 | 454 | 462 |460| 460 | 456 |4,58| 4,54 | 4,58 4,43
Ergoterapi Tezli 460 | 4,60 | 4,52 | 452 | 4,47 | 4,78 | 4,65 |434| 469 | 4,69 |4,78| 4,39 | 4,52 | 4,47
Farmasotik Teknolojisi Doktora | 5,00 | 5,00 | 5,00 | 5,00 | 5,00 | 5,00 5,00 5,00 | 5,00 5,00 |5,00 | 5,00 | 5,00 5,00
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon | . , | ¢ 1, | 509|500 | 500 | 500 500 |500| 500 | 500 |500]|500]5,00]| 500
(Doktora)
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
(Tezli) 452 | 4,47 | 4,49 | 4,53 | 4,52 | 450 | 4,49 |4,46| 4,50 | 4,47 | 4,50 | 4,53 | 4,49 | 4,43
Hemsirelik 431 | 4,26 | 4,15 | 4,25 | 4,08 | 422 | 4,22 |4,16| 4,15 | 4,11 | 4,08 | 4,11 | 4,22 3,96
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is Saghigi ve Giivenligi 411 | 413 | 4,15 | 4,18 | 4,13 | 418 | 4,18 |4,18| 415 | 417 |4,11| 4,12 | 4,16 | 4,13
Molekiiler ve Tibbi Genetik | 4,25 | 4,19 | 4,14 | 420 | 420 | 422 | 424 |414| 418 | 415 | 421|417 | 4,18 4,08
Ortodonti 4,64 | 470 | 4,89 | 4,83 | 4,94 | 494 | 497 |489| 494 | 491 |4,86| 4,94 | 494 491
Ozel Egitim 4,88 | 4,84 | 4,84 | 4,84 | 4,80 | 490 | 486 |4,86| 4,84 | 486 |4,84| 484|478/ 488
Periodontoloji 40 | 431 | 4,26 | 431 | 415 | 415 | 436 |415| 431 | 421 |4,26| 4,42 | 4,63 | 4,05
Protetik Dis Tedavisi 4,26 | 430 | 4,30 | 4,26 | 434 | 430 | 426 |430| 423 | 426 |4,34| 4,19 |434] 415
Rehberlik ve Psikolojik 4,58 | 4,54 | 450 | 458 | 4,41 | 462 | 437 |445| 462 | 445 | 4,45 4,50 | 4,45 | 4,12
Danismanhk
Acil Durum ve Afet Yonetimi | 4,45 | 4,41 | 4,44 | 438 | 4,42 | 442 | 448 |439| 446 | 442 |443| 441|444 4,39
Ag1z ve Dis Saghgi 3,98 | 4,00 | 4,01 | 402 | 3,95 | 3,96 | 4,00 |3,99| 3,98 | 3,99 |3,98|3,96 |4,02]| 3,95
Ameliyathane Hizmetleri 432 | 432 | 429|431 | 433 | 430 | 432 |431| 432 | 431 |431]| 428|431/ 4,29
Anestezi 421 | 420 | 419 | 4,19 | 419 | 420 | 423 |419| 421 | 4,19 |4,20| 4,17 | 4,25 4,15
Bilgisayar Programcilig 3,86 | 3,83 | 3,79 |382| 3,8 | 3,81 | 38 |377| 383 | 3,80 |3,81|3,83|3,86]|3,79
Biyomedikal Cihaz Teknolojisi | 3,93 | 3,89 | 3,94 | 3,94 | 3,94 | 395 | 394 |3,86| 3,90 | 3,91 |3,91]3,90|395]| 3,86
Cocuk Geligimi 428 | 424 | 423 | 4,23 | 424 | 422 | 428 |424| 426 | 423 | 424|419 |4,18] 4,19
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Dis Protez Teknolojisi 3,66 | 3,76 | 3,76 | 3,77 | 3,72 | 3,75 3,75 3,73 | 3,77 3,73 |3,75] 3,69 |3,76 | 3,71
Diyaliz 4,10 | 4,10 | 4,11 | 4,12 | 4,12 | 4,11 4,15 |4,12 | 4,13 4,12 (4,12 | 4,06 | 4,08 | 4,05

Eczane Hizmetleri 4,25 | 4,23 | 4,25 | 4,22 | 4,24 | 4,24 4,24 4,23 | 4,23 4,21 | 4,22 | 4,21 | 4,25 4,21
Elektronorofizyoloji 4,37 | 4,34 | 4,34 | 434 | 431 | 4,34 436 |4,33| 4535 4,33 (4,34 | 4,30 |4,35)| 4,34
Fizyoterapi 4,25 | 4,26 | 4,26 | 4,25 | 4,20 | 4,22 4,25 | 4,21 4,24 4,21 (4,24 | 4,17 | 4,22 | 4,18

ilk ve Acil Yardim 4,33 | 4,29 | 4,30 | 4,29 | 4,29 | 4,29 4,34 | 4,27 | 4,35 4,30 (4,30 | 4,24 | 4,32 | 4,26
ilk ve Acil Yardim (i.0) 4,23 | 4,24 | 4,19 | 4,22 | 4,21 | 4,21 4,28 |4,19 | 4,24 4,24 | 4,23 | 4,24 | 4,27 | 4,23
Is Saghgi ve Giivenligi 4,11 | 4,13 | 4,15 | 4,18 | 4,13 | 4,18 4,18 |4,18 | 4,15 4,17 | 4,11 | 4,12 | 4,16 | 4,13
is ve Ugrasi Terapisi 4,60 | 4,61 | 454|458 | 456 | 4,54 4,60 |4,554 | 4,57 4,57 |4,55| 4,54 | 4,53 | 4,50
Odyometri 4,13 | 4,11 | 4,09 | 4,11 | 4,09 | 4,10 4,13 |4,08| 4,13 4,11 | 4,13 | 4,01 | 4,11 | 4,03
Odyometri (i.0.) 4,18 | 4,15 | 4,19 | 4,20 | 4,18 | 4,15 4,20 |4,15| 4,13 4,15 (4,16 | 4,09 | 4,14 | 4,12
Optisyenlik 4,10 | 4,18 | 4,14 | 4,11 | 4,16 | 4,13 4,16 |4,15| 4,17 4,16 |4,17 | 4,13 | 4,12 | 4,14
Optisyenlik (i.0) 4,22 | 4,24 | 4,24 | 4,27 | 4,24 | 4,24 4,20 |4,15| 4,21 4,20 (4,22 4,17 | 4,18 | 4,11
Patoloji Laboratuvar Teknikleri | 4,06 | 4,01 | 4,02 | 405 | 4,05 | 4,02 4,07 |4,00| 4,04 4,02 | 4,06 | 4,03 | 404 | 4,03
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Radyoterapi 422 | 416 | 419 | 416 | 419 | 417 | 417 |415| 418 | 4,16 | 4,16 | 4,10 | 4,16 | 4,15

Tibbi Goriintileme Teknikleri | 4,17 | 418 | 4,15 | 4,18 | 415 | 418 | 419 |416| 417 | 415 | 416 | 413 | 4,19 | 4,12

T'bb'G°r""t(‘;'gr;'eTek"'k'e" 415 | 4,20 | 4,16 | 419 | 4,17 | 418 | 4,20 |4,17| 4,18 | 415 |418]| 4,18 | 4,20 4,16

Tibbi Laboratuvar Teknikleri | 4,18 | 416 | 4,14 | 417 | 414 | 418 | 420 |414| 417 | 412 | 418|407 | 413 | 412

Tibbi Laboratuvar Teknikleri (i.0) | 4,42 | 439 | 4,30 | 4,41 | 436 | 437 | 442 |437| 440 | 434 | 438|428 |433] 4,26

Bilgisayar Miihendisligi 3,97 | 396 | 392|398 | 39 | 394 | 397 |389| 399 | 392 |397]3,091 401|386

Biyomedikal Mihendisligi 3,66 | 3,62 | 3,62 |366| 362 | 361 | 3,64 |3,60| 365 | 3,58 |358]3,55]365]| 356
(Ingilizce)

ic Mimarlik ve Cevre Tasanmi | 3,59 | 3,63 | 3,58 | 3,63 | 3,60 | 3,62 | 365 |3,60| 3,60 | 3,58 |3,62| 3,54 |3,55] 3,50

Molekiiler Biyoloji ve Genetik | 4,25 | 419 | 414 | 4,20 | 420 | 422 | 424 |a14| 418 | 415 | 421 4,17 | 418 4,08

Molekdiler Biyoloji ve Genetik | ;o) | 503 | 373 (395 378 | 377 | 3.8 |375| 380 | 375 |383 3,77 | 3,81 364
(Ingilizce)

saglik Bilimleri Fakiiltesi 417 | 414 | 412 | 415 | 412 | 413 | 415 |411| 415 | 4,12 | 4,14 | 4,00 | 4,14 | 4,07

Beslenme ve Diyetetik 414 | 411 | 408 | 413 | 410 | 412 | 413 |412| 413 | 411 | 4,12 | 4,08 | 4,11 | 4,07

Cocuk Geligimi 433|432 429|430 431 | 431 | 435 |431| 433 | 431 |431|429|434]| 426

Dil ve Konusma Terapisi 409 | 407 | 404 | 406 | 404 | 405 | 406 |401| 406 | 4,03 |4,05]| 401|406 4,00
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Dil ve Konugma Terapisi

(ingilizce) 4,26 | 4,17 | 4,17 | 4,19 | 4,17 | 4,13 4,16 4,07 | 4,19 4,14 | 4,14 | 4,13 | 4,24 | 4,02
Ebelik 4,30 | 4,27 | 4,23 | 4,27 | 4,23 | 4,25 4,27 4,23 | 4,28 4,24 | 4,27 | 4,21 | 4,30 | 4,17
Ergoterapi 4,31 | 4,29 | 4,25 | 4,29 | 4,31 | 4,29 4,31 4,24 | 4,32 4,30 | 4,32 | 4,26 |4,30] 4,26
Hemgsirelik 4,05 | 4,05 | 4,00 | 4,04 | 3,98 | 3,98 4,04 | 4,00 | 4,02 3,99 |4,02| 3,95 4,02 3,91
Hemsirelik ( ingilizce) 3,81 3,79 (3,79 383 | 3,80 | 3,79 3,85 3,82 | 3,80 3,76 | 3,80 | 3,78 | 3,82 | 3,72
Odyoloji 4,27 | 4,26 | 4,22 | 4,25 | 4,20 | 4,21 4,18 4,17 | 4,24 4,20 | 4,20 | 4,15 | 4,18 | 4,13
Saglik Yonetimi 4,89 | 4,83 | 487|489 | 489 | 4,89 4,89 4,89 | 4,89 4,87 |491 | 4,85 (4,93 4,95
Sosyal Hizmet 4,00 | 4,00 | 4,00 | 3,94 | 3,89 | 4,00 4,05 4,00 | 3,89 3,94 | 3,94 3,89 |3,89| 3,78
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3. Universite Akademik Damsman Degerlendirme Sorularina iliskin Elde Edilen
Bulgular

Cizelge 4’de Akademik Danigsman Degerlendirme Anketi sorularindaki memnuniyet
ortalamalar1 gosterilmektedir.

Cizelge 4. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yii Bahar Yariyih Akademik Danisman
Degerlendirme Anketi Genel Memnuniyet Ortalamalar:

2022-2023
S Bahar
I\lll(;a Akademik Danisman Degerlendirme _Donemi
' Universite
Ortalamasi
1 Akademik danigsmanlik sisteminin amaci, sistemdeki rol ve 389
' sorumluluklarim danigsmanim tarafindan bana agiklandi. ’
2. Danigmanim iletisime agiktir. 4,04
3. Danismanim, akademik durumum ile ilgili bilgi sahibidir. 3,84
4 Danismanimin bilgi, ilgi ve alakasi yeterli oldugundan goriismelerimden 390
) verim alabiliyorum. ’
S. Danigmanimla gelecekteki kariyerim {izerine konusuruz. 3,64
6. Danismanima ders dis1 sorunlarim ile ilgili konular1 danisabilirim. 3,79
7. Danismanim ofis saatlerini duyurmustur. 3,90
Danigmanim elektronik ortamda gonderdigim mesajlara (e-posta, mobil
8. . . . 3,99
cihaz vd.) kisa siirede cevap verir.
9 Danigmanim, ders se¢imi ve ders programi olusturmada bana yardimei 388
' olur. ’
10. | Danigsmanimla her donem en az iki kez goriistiriim. 3,66
11. | Basarili olmamda danigmanlik sisteminin etkisi olduk¢a fazladir. 3,56
19 Tiim deneyimlerimi degerlendirdigimde danismanlik hizmetinden genel 389
" | olarak memnunum. ’

Genel Ortalama: 3,83

Universitenin akademik danisman degerlendirme anket sorularinda memnuniyet diizeylerine

bakildiginda; tiim sorulardan memnuniyet oranlari yeterli diizeydedir.
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3.1. Universite Akademik Danisman Degerlendirme Anketi Sorularina iliskin Fakiilte/MYO Ortalamalari

Cizelge 5°de Akademik Danigman Degerlendirme Anketi sorularinin akademik birimlere gére memnuniyet ortalamalar1 gosterilmektedir.

Cizelge 5. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyih Akademik Birimlere Gore Akademik Danmisman Degerlendirme Ortalamalari
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Dis Hekimligi Fakiiltesi 339 |365| 345 | 351 |[327| 341 [343| 364 | 355 |324| 325 | 350

Eczacihk Fakiiltesi 388 |404| 385 | 387 |364| 376 |395| 400 | 390 |364| 357 3.90

Egitim Fakiiltesi 386 |403| 382 | 387 [359| 377 [383| 401 | 384 |366]| 349 3.83

Meslek Yiiksekokul 406 |417] 402 | 408 |[381| 395 |409| 410 | 405 |387| 378 | 409

UL EEa e g T e 364 |389| 357 | 365 |332| 353 |365| 380 | 361 |334| 318 | 361
Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi 404 |411| 394 | 399 |374| 386 |402| 405 | 395 |375| 363 3.08

Tip Fakiiltesi 369 |404| 364 | 374 |[342| 369 [369| 401 | 361 |337]| 3,28 3.70
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3.2.Universite Akademik Danisman Degerlendirme Anketi Sorularina fliskin Béliim/Program Ortalamalari

Cizelge 6’da Akademik Danigman Degerlendirme Anketi sorularinin akademik birimlere gére memnuniyet ortalamalar1 gosterilmektedir.

Cizelge 6. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyih Béliim/Program Gore Akademik Danisman Degerlendirme Ortalamalar

2022-2023 Bahar Donemi
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Ilkogretim Matematik Ogretmenligi (Bolim) | 4,04 | 4,28 | 4,08 | 4,08 |3,79 | 4,03 | 4,15 | 4,22 4,10 | 3,93 | 3,68 | 4,05
ingilizce Ogretmenligi (Béliim) 417 |430| 406 | 413 |378|396| 410 | 431 | 406 |3,385|377 | 416
Okul Oncesi Ogretmenligi (Boliim) 359 375|361 | 359 |3,33|353| 354 | 375 | 354 |334|329 | 3,55
Ozel Egitim Ogretmenligi (Boliim) 387 399|381 | 39 |369]374| 383 | 397 | 387 |373|347| 375
zgilillli)iz;ik ve Psikolojik Damismanlik 362 385|351 | 364 |335|361 353 | 383 | 365 343|323 3,65
Acil Durum ve Afet Yonetimi (Boliim) 427 |440| 425 | 429 |416|422| 429 | 425 | 428 |421| 416 | 438
Ameliyathane Hizmetleri (Boliim) 4,05 |417| 405 | 409 |388|402| 411 | 409 | 403 |407|391| 408
Ameliyathane Hizmetleri (1.0) (Program) 4,05 |417| 405 | 409 |388|402| 411 | 409 | 403 |407|391| 408
Anestezi (Boliim) 419 |430| 424 | 424 |400|416| 421 | 421 | 416 |3,91|393| 420
Bilgisayar Programciligi (Bo6liim) 3,96 4,20 | 3,92 4,02 3,79 | 3,99 | 4,00 4,14 3,95 | 3,72 | 3,62 4,05
Biyomedikal Cihaz Teknolojisi (Béliim) 429 |431| 424 | 429 | 413|418 431 | 424 | 421 | 416|418 | 432
Cocuk Gelisimi (Boliim) 418 |425| 413 | 410 |376|402| 425 | 407 | 411 |406 371 | 414
Dis Protez Teknolojisi (Boliim) 3,77 392|379 | 387 |365 366|378 | 382 | 380 |359|368| 3,88
Diyaliz (Boliim) 409 |411| 396 | 399 |376|388| 404 | 412 | 413 373|370 | 404
Eczane Hizmetleri (Boliim) 391 |417| 3,96 | 401 |3,82]393| 395 | 398 | 401 |386|376| 402
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Elektronérofizyoloji (B6liim) 454 |4,61| 451 | 462 |4,40|4,33| 456 | 451 | 449 | 438|443 | 458
Fizyoterapi (Boliim) 406 |46 397 | 410 |3,75|3,86| 4,16 | 412 | 401 [3,72| 3,75 | 4,06
ilk ve Acil Yardim (Béliim) 420 |4,19| 400 | 409 |3,70|3,89| 4,08 | 406 | 408 |389|3,70 | 4,08
is ve Ugras1 Terapisi (Boliim) 4,00 |4,02]| 403 | 406 |3,90|4,00]| 401 | 399 | 404 |3,99| 390 | 4,10
Odyometri (Béliim) 391 |402| 391 | 393 |3,71/379| 38 | 3,95 | 393 |3,68]|366]| 392
Radyoterapi (B6liim) 413 |4,23] 402 | 414 |3,84(3,98]| 406 | 415 | 423 |403]|382 | 4,18
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 434 | 4,47 | 425 | 441 |4,04|423| 4,44 | 442 | 435 417|396 | 4,36
(Boliim)

Tibbi Laboratuvar Teknikleri (Boliim) 370 |3,84| 365 | 367 330|364/ 3,75 | 3,77 | 3,67 |343]|317| 3,71
Bilgisayar Miihendisligi (B6liim) 380 |402| 372 | 3,75 |3,44(379| 387 | 397 | 3,72 | 356|347 | 380
LTl Lyt b WL R (Ui T 3,60 |3,91| 363 | 369 |3,36|368| 377 | 38 | 358 | 340|335 3,69
(Program)

ol TR Hieee) 364 |3,82| 366 | 382 |3,42|357| 351 | 360 | 355 |344]|333]| 3,62
(Boliim)

i¢c Mimarhk ve Cevre Tasarimi (Boliim) 353 |3,74| 354 | 358 |334(326]| 3,39 | 357 | 3,36 |342]| 310 3,47
Molekiiler Biyoloji ve Genetik (Boliim) 372 |3,95| 353 | 364 |321|357]| 380 | 398 | 3,8 |38 3,06 | 3,70
Beslenme ve Diyetetik (Boliim) 3,83 3,75 | 3,63 3,68 |3,48|3,54| 3,78 3,66 3,72 | 3,41 | 3,36 3,60
Cocuk Gelisimi (B6liim) 4,02 |416| 397 | 396 |3,77 /3,88 3,90 | 407 | 3,87 |358] 353 | 3,90
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Dil ve Konusma Terapisi (Boliim) 3,99 4,08 | 3,89 3,98 |3,78 3,80 | 4,09 4,11 3,96 | 3,89 | 3,62 3,96
Dil ve Konusma Terapisi (Ingilizce) (Boliim) 4,15 4,23 | 3,92 4,10 | 3,82 |4,00| 4,11 4,17 4,00 | 3,77 | 3,65 4,08
Ebelik (Boliim) 4,32 4,36 | 4,29 4,34 | 4,22 14,26 | 4,31 4,13 4,27 | 4,16 | 4,04 | 4,31
Ergoterapi (Boliim) 4,30 4,28 | 4,21 4,24 (4,02 415 4,23 4,31 4,10 | 4,06 | 3,79 4,17
Fizyoterapi ve Rehabilitasyon (Boliim) 4,21 4,30 | 4,17 4,20 (3,90 4,03 411 4,14 4,19 | 3,96 | 3,81 4,14
'(:F‘,Zrz ;ﬁ;rrzl)ﬁ vty on (il ey 3,98 |4,00| 390 | 393 |3,71382| 401 | 3,99 | 405 |3,84|3,78| 4,00
Hemsirelik (Boliim) 3,80 3,88 | 3,70 3,74 |3,39|3,59| 3,83 3,90 3,72 | 3,44 | 3,31 3,76
Hemsirelik ( Ingilizce) (B6liim) 3,83 3,94 | 3,76 3,77 |3,51]3,62| 3,75 3,80 3,65 | 3,53 | 3,53 3,84
Tip (ingilizce) (Program) 3,73 401 | 3,61 3,73 3,37 | 3,67 | 3,60 3,94 3,57 | 3,32 | 3,19 3,67
Tip (Tiirkce) (Program) 3,63 409 | 3,67 3,76 3,49 | 3,72 | 3,84 4,12 3,69 | 3,47 | 3,43 3,74
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3.3. Ogrenci Memnuniyet Anketi Sorularina iliskin Genel Memnuniyet Orani

Cizelge 7°de Ogrenci Memnuniyet Anketi sorularmin genel memnuniyet ortalamalar1 gosterilmektedir.

Cizelge 7. 2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyih Genel Ogrenci Memnuniyeti Degerlendirme Ortalamalari

Ogrenci Memnuniyet Anketi Memnuniyet Oram

S
=
]
S
SIRA .
NO IFADELER o]
'S
=
=
=
D
=
Soru Paketi 1 — Boliim / Program
Ogrenim gordiigiim boliimden/programdan genel olarak memnunum. (I am generally satisfied with the
1. department/program | have studied.) 92,08
Boliim/programda yer alan teorik ders ve uygulama (laboratuvar, staj vb.) saatlerinin yeterli oldugunu
9 diistintiyorum. (I think that the theoretical course and practice (laboratory, internship, etc.) hours in the | 79,59
' department/program are sufficient.)
Boliim/programda yer alan ders igeriklerinin giincel oldugunu diisiinliyorum. (I think that the course
2. : 93,21
contents in the department/program are up-to-date.)

25



Bolim/Programda gergeklestirilen akademik faaliyetlerden memnunum. (I am satisfied with the

84,61
4. academic activities carried out in the Department/Program.)
5 Boliim/Program yoneticileri 6grencilerin talep ve 6nerilerine karsi duyarlidir. (Department/Program 83,54
' administrators are sensitive to students' requests and suggestions.)
Bolim/Program baskanima kolaylikla ulasabiliyorum. (I can easily reach my Head of
6. Department/Program.) 9121
Boliimdeki/Programdaki ogretim elemanlarinin 6grencilere kars1 tutum ve davranmiglari genel olarak
7. iyidir. (The attitudes and behaviors of the faculty members in the Department/Program towards students | 93,71
are generally good.)
Ogretim elemanlarmin bilgi ve beceri aktarimmdan genel olarak memnunum. (I am generally satisfied
8. with the knowledge and skill transfer of the instructors.) 93,66
o Danismanim bana gerekli zamani ayirir. (My advisor will take the necessary time for me.) 89.70
10 Ders planlart donem basinda 6grenci bilgi sistemi iizerinden 6grencilere sunulur. (Lesson plans are 9323
' presented to students through the student information system at the beginning of the semester.) ’
Ogretim elemanlar ders saatlerini genel olarak etkin kullanirlar. (Lecturers generally use their course
11. hours effectively.) 95,61
Ogretim elemanlar1 BirDeHa sistemini etkin kullanir. (Lecturers use the BirDeHa system effectively.)
12, 96,40
Ogretim elemanlar1 BirBilginOl sistemini etkin kullanir. (Lecturers use the BirBilginOl system
13. effectively.) 83,62
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Universitemizde egitimi destekleyen uygulamalardan (BirDeHa,
BirBilginOl,BirDiisEgit,BirBilPar,BirAkAr,BirEBir,BirBirEt,BirKarDan, BirSemSer, BirBirller1)

14. haberdarim. (I am aware of the applications (BirDeHa, BirBilginOl, BirDiisEgit, BirBilPar, BirAkAr, 89.19
BirEBir, BirBirEt, BirKarDan, BirSemSer, BirBirileri) that support education at our university.)
Universitenin web sayfasinda yer alan boliim/program ile ilgili bilgiler yeterlidir. (The information

15. about the department/program on the website of the university is sufficient.) 88,56
Hazirlik sinifinda yiiriitillen egitim-ogretim hizmetinden memnunum. (Hazirlik sinifinda egitim alanlar

16. tarafindan degerlendirilecektir !) (I am satisfied with the education-teaching service provided in the | 70,47
preparatory class. (It will be evaluated by those who are trained in the preparatory class!))
Universitenin sundugu Cift Anadal ve Yandal imkanlarindan memnunum. (Programlara kayitli olan

17. ogrenciler cevaplandiracaktir!) (I am satisfied with the Double Major and Minor Programs offered by | 71,48
the University.(Students enrolled in the programs will reply!))

Soru Paketi 2 — Derslikler / Laboratuvarlar ve Kaynaklar
Derslikler temiz ve diizenlidir. (Classrooms are clean and organized.)

1. 90,41
Dersliklerin aydinlatilmasi ve iklimlendirilmesinden memnunum. (I am pleased with the lighting and

2. air conditioning of the classrooms.) 81,67
Derslikler yeterli fiziki donanima ( tahta kalemi, akill kiirsii, projektor vb.) sahiptir. (Classrooms have

3. sufficient physical equipment (board marker, smart desk, projector, etc.).) 85,41

4, Laboratuvarlar ders uygulamalarini desteklemektedir. (Labs support course practices.) 82,56
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Soru Paketi 3 — Universite Yonetimi

Universite yonetimi 6grenci talep ve dnerilerine karsi duyarlidir. (University management is sensitive

1. to student demands and suggestions.) 75,52
Yonetim {iniversitenin misyonuna ve vizyonuna yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir. (The

2. administration carries out activities towards the mission and vision of the university.) 82,23
Egitim-6gretim hizmetlerinin yonetiminden genel olarak memnunum. (I am generally satisfied with the

3. management of education and training services.) 84,79
Ogrencilerin ydnetime kolaylikla ulasilabilir olmasindan memnunum. (I am pleased that students can

4. easily access the administration.) 83,51
Yonetmelik ve Yonergelere tiniversite web sayfasindan ulasabiliyorum. (I can access the Regulations

S. and Directives on the university website.) 90,02
Kalite web sitesi ve ¢alismalarindan haberdarim. (I am aware of the Quality web site and its works.)

6. 82,60

Soru Paketi 4 - Kiitiiphane
Kiitiiphanedeki kaynaklar (kitap, dergi, e-kaynak vb.) ve abone veri tabanlarindan memnunum. (I am

1. satisfied with the resources (books, magazines, e-resources, etc.) and subscriber databases in the library.) | 86,90
Kiitiiphanenin fiziksel mekan1 (¢alisma masasi, okuma yeri vb.) ve kapasitesinden memnunum. (I am

2. satisfied with the physical space of the library (study desk, reading place, etc.) and its capacity.) 85,06
Kiitiiphanenin teknik donanim (bilgisayar, internet vb.) agisindan sundugu olanaklardan memnunum. (I

3. am satisfied with the facilities offered by the library in terms of technical equipment (computer, internet | 85,26

etc.).)
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Kiitiiphanenin 6diin¢ alma sisteminden memnunum. (I am satisfied with the borrowing system of the

library.) 85,90
Kiitiiphane calisma saatlerinden (agik oldugu giinler / saatler) memnunum. (I am satisfied with the
library working hours (days/hours it is open).) 88,63
Kiitiiphane Biriminin verdigi hizmetten memnunum. (I am satisfied with the service provided by the
Library Department.) 90,27
Soru Paketi 5 — Saghk, Kiiltiir ve Spor Direktorliigii

Saglik, Kiiltiir ve Spor Direktorliigli biinyesinde 6grencilere verilen rehberlik ve psikolojik danismanlik
hizmetlerinden memnunum. (I am satisfied with the guidance and psychological counseling services | 75,82
provided to the students within the scope of the Health, Culture and Sports Directorate.)
Yemekhane hizmetlerinden (yemek, sunum vd.) memnunum. (I am satisfied with the cafeteria services
(meal, presentation etc.).) 77,12
Kafeterya hizmetlerinden memnunum. (I am happy with the cafeteria services.)

83,87
Ogrenci Iletisim Birimi (OIB)' nin taleplere hizli ¢6ziim iiretmesinden ve geri bildirim saglamasindan
memnunum. (I am pleased that the Student Communications Unit (SCU) provides quick solutions and | 80,19
feedback to requests.)
OIB' nin yapti1 rehberlik/bilgilendirme ¢alismalarindan memnunum. (I am satisfied with the
guidance/information work carried out by the SCU.) 78,42
Sunulan sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerden memnunum. (I am satisfied with the social, cultural
and sporting events offered.) 77,34

29



Ogrenci topluluklarmnin say1 ve ¢esitliliginden memnunum. (I am pleased with the number and diversity

[ of student clubs.) 83,45

Soru Paketi 6 — Kariyer Merkezi
Kariyer Merkezi' nin amaci ve verdigi hizmetlere iliskin bilgi sahibiyim. (I have information about the

1. purpose of the Career Center and the services it provides.) 84,77
Kariyer Merkezi ile her zaman kolaylikla iletisim kurabilirim. (I can always easily contact the Career

2. Center.) 82,52
Kariyer Merkezi tarafindan verilen danigmanlik hizmetlerinden (CV hazirlama, miilakat teknikleri,

3. kariyer planlama vb.) memnunum. (I am satisfied with the consultancy services provided by the Career | 81,91
Center (CV preparation, interview techniques, career planning, etc.).)
Kariyer Giinlerinde ger¢eklestirilen etkinliklerden (Kariyer Giinleri, Seminer, Calistay vb.) memnunum.

4, (I am satisfied with the activities (Career Days, Seminar, Workshop, etc.) carried out during the Career | 81,20
Days.)
Kariyer Merkezi web sayfasinda yer alan bilgiler yeterlidir. (The information available on the Career

5. Center web page is sufficient.) 80,45
Kariyer Merkezi' nin vermis oldugu hizmetlerden memnunum. (I am pleased with the services provided

6. by the Career Center.) 81,81

Soru Paketi 7 - Diger
Biruni Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (BIRATTO)' nin ydnlendirmelerinden ve vermis oldugu

1. hizmetlerden memnunum. (I am satisfied with the guidance and services provided by Biruni University | 73,89

Technology Transfer Office (BIRATTO).)
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Cesitlilik ve sayr bakimindan SEM tarafindan diizenlenen egitim ve sertifika programlarindan

2. memnunum. (In terms of diversity and number, | am satisfied with the training and certificate programs | 78,23
organized by Life Long Learning Center.)
Ogrenci Isleri Direktdrliigii' niin sundugu hizmetlerden genel olarak memnunum. (I am generally

3. satisfied with the services provided by the Directorate of Student Affairs.) 81,70
Mali Isler Direktérliigii'niin sundugu hizmetlerden genel olarak memnunum. (In general, I am satisfied

4. with the services provided by the Financial Affairs Directorate.) 79,88
Bilgi islem Direktorliigii' niin sundugu hizmetlerden genel olarak memnunum. (I am generally satisfied

S. with the services provided by the IT Directorate.) 81,60
Destek Hizmetleri Direktorliigi' niin sundugu hizmetlerden memnunum. (I am satisfied with the services

6. provided by the Support Services Department.) 78,68
Uluslararasi Iliskiler Direktorliigii' niin sundugu hizmetlerden genel olarak memnunum. (I am generally

- satisfied with the services provided by the Directorate of International Relations.) 75,21
Ogrenim gordiigiim akademik birim sekreterya hizmetlerinden memnunum. (I am satisfied with the

8. secretarial services of the academic unit that | have studied.) 84,20

9 Engelli 6grencilere yonelik hizmetleri yeterli buluyorum. (I find the services for students with 75 78

' disabilities adequate.) ’

Ortak kullanim alanlarindan (spor salonu, konferans salonu, yesil alan vb.) memnunum. (I am satisfied

10. with the common areas (gym, conference hall, green space etc.).) 83,61
Ulasim olanaklarindan (lokasyon ve ring servisi) memnunum. (I am satisfied with the transportation

11. 80,81

opportunities (location and ring service).)
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Universitenin web sayfasinda paylasilan bilgilerin genel olarak ydnlendirici ve aydinlatici oldugunu

12. diistiniiyorum. (I think that the information shared on the website of the university is generally guiding | 87,11
and enlightening.)
Universitenin internet olanaklarindan memnunum. (I am satisfied with the university's internet

13. facilities.) 90,52
Uluslararas1 6grenci degisim programlarindan memnunum (Degisim programlarindan yararlanmis

14. ogrenciler tarafindan cevaplanacaktir !) (I am satisfied with international student exchange programs (It | 70,49
will be answered by students who have benefited from exchange programs!))
Universitemizde giris- ¢ikis kontrollerinin saglanmasindan ve giivenlik hizmetlerinden memnunum. (I

15. am satisfied with the entrance controls and security services at our university.) 92,72
Universitedeki ortak kullanim alanlarini (ofisler, tuvaletler, derslikler, koridorlar, acik alanlar vb.) temiz

16. kullanmaya 6zen gosteriyorum. (I take care to use the common areas at the university (offices, toilets, | 93,22
classrooms, corridors, open spaces, etc.) clean.)
Universite igerisinde sunulan kirtasiye hizmetinden memnunum. (I am satisfied with the stationery

17. service provided in the university.) 88,89
Biruni Universitesi Hastanesi' nin vermis oldugu hizmetlerden genel olarak memnunum. (I am generally

18. satisfied with the services that Biruni University Hospital has provided.) 80,09
Biruni Universitesi Dis Hastanesi' nin vermis oldugu hizmetlerden genel olarak memnunum. (I am

19. generally satisfied with the services of Biruni University Dental Hospital.) 75,82

20. Biruni Universitesinde egitim gdérmekten memnunum. (I am glad to be studying at Biruni University.) | 87,90
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Uluslararas: iligkiler Ofisi' nin her konuda yol gosterici ve destekleyici yaklagimlarindan memnunum.
(Uluslararasi 6grenciler tarafindan degerlendirilecektir!) (I am pleased with the guiding and supportive
approaches of the International Relations Office in every matter. (It will be evaluated by international
students!))

Uluslararasi 6grencilere yonelik yapilan etkinliklerden memnunum (Uluslararas: 6grenciler tarafindan
22. degerlendirilecektir!) (I am happy with the activities for international students (It will be evaluated by | 68,27
international students!))

Kabul mektubumu vermis oldugum mail adresimden kolaylikla teslim aldim (Uluslararas1 6grenciler
23. tarafindan degerlendirilecektir!) (I have easily received my acceptance letter from the e-mail address | 68,51
that | have given (It will be evaluated by international students!))

Tiirkce ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) 'in verdigi hizmetlerden memnunum
(Merkezden hizmet alan Ogrencilerimiz tarafindan degerlendirilecektir!). (I am satisfied with the
services provided by the Turkish and Foreign Language Application and Research Center (TOMER) (it
will be evaluated by our students who are in TOMER).)

21. 70,00

24, 66,75

Genel Ortalama: % 83,04

Universitenin 6grenci memnuniyet anket sorularinda memnuniyet diizeylerine bakildiginda; tiim sorulardan memnuniyet oranlar1 yeterli
diizeydedir.
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4.SONUCLAR

Ogrencilere 2022-2023 Egitim-Ogretim Y1l1 Bahar déneminde agilan her ders igin;
o Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi,
e Akademik Danisman Degerlendirme Anketi ve
e Ogrenci Memnuniyet Anketi olmak iizere 3 adet anket uygulanmistr.

a) Ogretim Eleman1 Degerlendirme sorularindan elde edilen bulgular degerlendirildiginde;
Genel Universite Ortalamasi 4,03 olarak hesaplanmistir. Memnuniyet ortalamasinin yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.

b) Akademik danigman degerlendirme sorularindan elde edilen bulgular degerlendirildiginde;
Genel Universite Ortalamasi 3,83 olarak hesaplanmistir. Memnuniyet ortalamasmnin yeterli diizeyde oldugu gériilmiistiir.

c) Ogrenci Memnuniyeti Degerlendirme sorularindan elde edilen bulgular degerlendirildiginde;
Genel Universite Ortalamasi 4,15 (%83,04) olarak hesaplanmistir. Memnuniyet ortalamasinin yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilere 2022-2023 Egitim-Ogretim Yil1 Giiz ddneminde agilan her ders igin Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi ve Akademik Danisman
Degerlendirme Anketi olmak tizere 3 adet anket uygulanmistir. Buna gore;
01.02.2023 — 20.02.2023 tarihleri arahiginda yapilan anket sonuclari; asagidaki gibidir

a) Ogretim elemani degerlendirme sorularindan elde edilen verilere gore Genel Universite Ortalamasi 4,10 olarak hesaplanmistir.
Memnuniyet ortalamasinin yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.

b) Akademik danisman degerlendirme sorularindan elde edilen verilere gore Genel Universite Ortalamasi 3,88 olarak hesaplanmistir.
Memnuniyet ortalamasinin yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.

c) Ogrenci Memnuniyet degerlendirme sorularindan elde edilen verilere gore Genel Universite Ortalamasi 4,14 (%82.82) olarak
hesaplanmistir. Memnuniyet ortalamasinin yeterli diizeyde oldugu goriilmiistiir.
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